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+39 333 4096221
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01| IL CONTENT MARKETING



CONTENT MARKETING: PERCHE

Il 70% dei marketer investe nel Content Marketing (HubSpot, 2020).

Il 24% dei marketer ha pianificato di aumentare gli investimenti nel
Content Marketing nel 2020 (HubSpot, 2020).

Il 63% dei content marketer B2B usa la Content Strategy per
costruire fiducia con i propri clienti (SiegeMedia).



CONTENT MARKETING: PERCHE

Il Content Marketing permette di:

. Farsi conoscere e promuovere i propri prodotti o servizi al giusto
pubblico, ai potenziali clienti interessati a quei prodotti o servizi

. Creare una forte Brand Awareness o Personal Branding, mostrando con
i fatti di essere autorevole e competente in una determinato settore

. Creare una community di persone che seguono attivamente il brand,
leggendo articoli, ascoltando i podcast, guardando i video e cosi via

. Ottenere piu clienti profilati

. Aumentare le vendite e incrementare il fatturato




CONTENT MARKETING: PERCHE
:?Bzite.itglia.it & Bike St ot Mt O G G

Venerdi 30 aprile: tutti a scuola in bicicletta per dire si alle strade
scolastiche

L'appuntamento dell’evento a favore delle Strade scolastiche-school
streets é fissato per venerdi 30 aprile 2021: saranno moltissimi i
bambini e le bambine che andranno in bici a scuola a Torino, Roma,
Milano, Genova, Bologna, grazie a numerose associazioni che

promuovono l'uso della bicicletta e il rispetto dell'ambiente e che Alla scoperta delle
roprio in questa data rilanciano nuovamente insieme il Bike to... . . o o
Zm‘i K cicogne in bici

Pedalare ala scoperta delle zone di nidificazione delle
cicogne in Piemonte.

& spotify
" STORIL

9y

S orie a Pedali - Life in Travel

Life in Travel

Informazioni

BIKEITALIA.IT

A scuola in bici per dire si alle strade scolastiche -
Bikeitalia.it

Merloni, Munda Biddi Bike Trail

Io 84 Condivisioni: 20 I

o Mipiace (D) Commenta > Condividi




IL GIUSTO APPROCCIO AL CONTENT MARKETING

«Content Marketer non ci si improvvisa»

Il Content Marketing richiede:

TEMPO - bisogna saper aspettare perché si tratta di attivita
che richiedono un medio-lungo periodo per registrare i primi
risultati interessanti

RISORSE - persone che, con conoscenze, competenze,
esperienze diverse ma complementari, possano lavorare in
sinergia

BUDGET - nulla & gratis



IL GIUSTO APPROCCIO AL CONTENT MARKETING

TEMPO: 1 anno (almeno 6 mesi)

Julia McCoy, a gennaio 2018, ha registrato 282 ordini, guadagnando, in un solo
mese, 120.000 dollari - frutto del lavoro durato 5 mesi di:

e Scrittura articoli blog oltre 2.000 parole

e Video

e Interviste

e Grafiche personalizzate

o Newsletter

e Social Live

(https:/[expresswriters.com/january-2018-team-report/)



IL GIUSTO APPROCCIO AL CONTENT MARKETING

RISORSE: chi-fa-cosa
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IL GIUSTO APPROCCIO AL CONTENT MARKETING

BUDGET
https://pumpapparel.co/

Problema: grazie all'analisi
sul sito con HotJar e analisi
dati della piattaforma,
abbiamo notato che i
visitatori non capivano il
valore distintivo del brand: la

personalizzazione > nessuno

leggeva questa peculiarita


https://pumpapparel.co/

IL GIUSTO APPROCCIO AL CONTENT MARKETING

BUDGET
https://pumpapparel.co/

Soluzione: nuovo contenuto

(budget che non era SAY IT LOUD
previsto) video per spiegare WITH PUMP APPAREL

come acquistare i capi
(tutorial) @ your insta nam|

-



https://pumpapparel.co/
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CONTENT AUDIT: COSA E

Il Content Audit consiste nellanalizzare tutti i contenuti esistenti sui canali di
comunicazione del brand per poi creare una Content Strategy efficace.

Serve a capire:

Quali contenuti funzionano, vale a dire ti permettono di raggiungere uno
dei tuoi obiettivi.

Quali contenuti non funzionano per niente, quindi devi/puoi eliminarli.
Quali contenuti non stanno performando bene, ma potrebbero
generare feedback positivi se aggiornati, quindi devi
modificarli/adattarli.

Quali contenuti huovi devi creare, tenendo in considerazione il funnel
del tuo potenziale cliente.

-



COME FARE CONTENT AUDIT

1. CHIEDITI: COSA VOGLIO MISURARE?

|l traffico sul sito - se il tuo obiettivo é farti conoscere online e
guadagnare le prime posizioni su Google.

Il tasso di conversione - se il tuo obiettivo € aumentare le vendite sul
tuo e-commerce.

La brand reputation - se il tuo obiettivo e fare brand awareness.

Il livello di engagement - se il tuo obiettivo € creare una community,
fidelizzare gli utenti e instaurare un dialogo con essi.

Il tasso di rimbalzo > se il tuo obiettivo & trasformare semplici curiosi in
lettori fidelizzati del tuo blog o potenziale clienti.

Il tempo medio - se il tuo obiettivo & ottenere lead qualificati.



COME FARE CONTENT AUDIT

.|l Analytics

Q

A Home page

Cerca nei rapporti e nella Gu

Tutti gli account > Il Valutatore

Tutti i dati del sito web ~

» B  Personalizzazione
RAPPORTI
» © Intempo reale
~ & Pubblico
Panoramica
Utenti attivi

Lifetime value

BETA

Analisi di coorte
BETA

Segmenti di

pubblico

Esplorazione

utente

» Dati demografici

» Interessi

» Dati geografici

» Comportamento

» Tecnologia

» Dispositivo mobile

N

~

A

BETA

Panoramica del pubblico @

Tutti gli utenti
100,00% Utenti

Panoramica

Utenti ¥ € Seleziona una metrica

+ Aggiungi segmento

B sAawvA 4, ESPORTA < CONDIVIDI (8) APPROFONDIMENTI

2 nov 2020 - 29 apr 2021 ~

Ora  Giorno Settimana Mese

® Utenti
2.000
1.000
S = = dicembre 2020 gennaio 2021 febbraio :021 aprile 2021
M New Visitor M Returning Visitor

Utenti Nuovi utenti Sessioni Numero di sessioni per utente | Visualizzazioni di pagina
206.491 206.799 257.996 1,25 438.628

At Seie ety

Durata sessione media

00:01:33

AN A A Ay

Frequenza di rimbalzo

69,85%

-



COME FARE CONTENT AUDIT

‘Cerca su Business Manager
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COME FARE CONTENT AUDIT

2. CREA UN FOGLIO EXCEL

Ora raggruppa tutti i tuoi contenuti pubblicati sul sito, sul blog, sui social network ed
eventualmente anche le newsletter che hai inviato.

w N

A B c D E F G H |
URL TIPOLOGIA SESSIONI TEMPO MEDIO | FREQUENZA RIMBALZO |PERSONE RAGGIUNTE| INTERAZIONI CTA FUNNEL
https://www. pagina sito 128.559 1 minuto e 57 sec 58,88% 74 / clic vantaggi awareness
https://www. alutazione pagina sito 15.064 53 sec 61,21% / / compilazione form action
’;:;pfi:e/{li tessuto-come: post blog 392 4 min e 47 sec 94,04% / / contatto decision
post facebook: "Incentivi o vendere autonomamente la propria
auto usata?"
Decisione, mai come in questo periodo, difficile da prendere.
Scopri la soluzione migliore in questo articolo pubblicato su lettura articolo R i
https://www.facebook.com; / / 13.678 817 consideration

Adnkronos

Richiedi subito una valutazione gd www.

Pils di aa@aﬁa auto valutate

con pagamento IMMEDIATO

Adnkronos

-



https://www.screamingfrog.co.uk/
https://analytics.google.com/
https://brandmentions.com/

COME FARE CONTENT AUDIT

3. CATALOGA | CONTENUTI

Cataloga, in modo soggettivo ma in base agli obiettivi che desideri raggiungere, se
ogni tipologia di contenuto che hai individuato nel file Excel va bene o & da rivedere:

« Contenuti da mantenere.
« Contenuti da modificare.

« Contenuti da eliminare.

1 URL TIPOLOGIA SESSIONI TEMPO MEDIO
2 |https://www pagina sito 128.55% 1 minuto e 57 sec
3 |https://www.i pagina sito 15.064 53 sec

VALUTALATUA AUTO GRATIS

AUTO IN
VENDITA

CHISIAMO
SERVIZ| CONTATT| RECENSION]

I
|
(& PERCHE UsaRE |, |

| & s
|

@
©@) VENDILA Ty, _

AuToy

> 9]

| &

0

slrealesteteq|c .

ACCED)

nmlsrm:ous..g;}

RiAcQuisTo
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|
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COME FARE CONTENT AUDIT

Esempio: una pagina del blog/sito & passata da 4.000 a 2.000 visite giornaliere in un
mese.

E un argomento evergreeno
stagionale?

Google harilasciato un
aggiornamento che ha
(es. Idee regalo Natale: picco penalizzato il mio contenuto

anovembre e dicembre)
- NON MI PREOCCUPO

- CONTENUTO DA
MODIFICARE

o N



CONTENT AUDIT in pratica

Grazie a Google Analytics, vedo che questo articolo
https://www.distrettolaghiit/it/percorsi/la-caverna-delle-streghe-di-
sambughetto ha un elevato numero di sessioni e un buon tempo

La Caverna delle streghe di Sambughetto

medio di permanenza: quindi?

1 L'articolo desta interesse
2. Gli utenti lo trovano utile
3. Lideale sarebbe migliorarlo, amplificarlo.. COME?



https://www.distrettolaghi.it/it/percorsi/la-caverna-delle-streghe-di-sambughetto

CONTENT AUDIT in pratica

. Pitiimmagini del percorso (dettagli che si incontrano durante
litinerario, flora particolare, elementi Curiosi)

. Uno o piu video che mostrano il sentiero (futente si fa unidea del
terreno e del panorama che lo attendono)

. Brevi videofinterviste a chi ha gid1 percorso litinerario e spiega
perché merita di essere scelto

. Podcast che narra, in ottica storytelling, da chi e come ¢ stato
scoperto questo itinerario, perché si chioma in questo modo,
curiositd tra miti e leggende

N N



CONTENT AUDIT in pratica

Tool utile: HOTJAR https://www.hotjar.com/

‘J https://www.asapita lia.com/it/servizi-privati/corsi

-privat.., D asar [JEASTE

#ith Hotiar Business.
% cetingstared gy

@ Whats

@ site Dashboarg
& asee [ ANALYTICS
j-privat... @
j-privati/corsi-priv:
om/itlservizl-pnvanlc
e
apitalia.
WWW.2S:

&

Heatmaps

9 Getngsured B

O Recordings

FEEDBACK
(@ siteDashboard

=) Incoming

& Heatmaps

Ll surveys

Recordings.

FEEDBACK

T2 incoming

[ suvers



https://www.hotjar.com/
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LA STRATEGIA: TUTTO PARTE DA QUI

La Content Strategy € la struttura portante della tua attivitd di marketing con i tuoi contenuti:

sono le linee-guida che dettano dove vuoi arrivare, perché, con quali strumenti, con chi.
«Content Strategy is the creation, publication, and governance of useful, usable content.»
(Kristina Halvorson)

OBIETTIVI/BUDGET/
TIMING

MISURAZIONE DEI
RIUSULTATI

TIPOLOGIE DI
CONTENUTO




La strategia: 1| OBIETTIVI, TIMING, BUDGET

OBIETTIVI

Perché vuoi fare Content Marketing? Quale obiettivo vuoi raggiungere?

e Rilanciare il turismo post-Covid, facendo conoscere le novitd 2021 — Social Media
Marketing, Social ADV, Digital PR

e Posizionare il sito o articoli specifici nella prima pagina di Google per ottenere traffico di
qualits. — SEO

e Ottenere piul lead: persone che chiedono informazioni sulle opportunitd turistiche —»
Facebook Ads, Instagram Ads, Google Ads

e Brand Awareness: essere riconosciuti come il portale di riferimento per il turismo in Piemonte
e SEO&BIlogging, Social Media Marketing, Social ADV, PR

o N



La strategia: 2 | IL TARGET

Devi identificare le tue Buyer Persona:

¢ Socidal Listening

> TweetDeck (gratuito) https://tweetdeck.twittercom/

> Talkwalker, SproutSocial, BuzzSumo (a pagamento)

Q

G

#lagomergozzo

Filtering by )9

Mauro Scovenna @mau... 1 Aug 2020
Pausa caffé #lagomergozzo (&%
#cycling #lagomaggiore #amici

Mauro Scovenna
@mauro_scovenna

Ogni nostro battito & un colpo di pedale
© Milano, Lombardia [ Isqpigioy p&%
3.030 folowing  2.004 ’°‘Ab

@) Seauito da Anna Bertolini, Umberto Macchi e alri 3 che segui

Tweet Tweet e risposte Contenuti Mi piace
Mauro Scovenna @mauro_scovenna - 26 apr
... quando passi qualche ora con il #ReLeone Mario Cipollini g%
#biketest #numeri1 &

\
ji biciclet@:

 Home @Valentina_85 =

Primaonline.it & @Primaonline now
Rai, Cda approva il bilancio 2020 in

pareggio, venduto il “grattacielo e
Rai” di Torino per 7,5 milioni

buff.ly/3eKfZPe

Social Media Today @socialm... now
Pinterest is also partnering with
singer @BebeRexha to promote its
mental health push
socialmediatoday.com/news/pintere
st...

Mashable @ @mashable m
Netflix serves up an enchanting
teaser for DC Comics adaptation
'Sweet Tooth'
mashable.com/video/sweet-to...

Identita Golose @identitagolose  1m
Il vitello tonnato XXL di Marta
Grassi

La chef del Tantris di Novara
sviluppa in verticale un classico con
un unico segreto: non cuocere
troppo a lungo la carne
identitagolose.it/sito/it/193/27...

Ve A

turismo piemonte

Filtering by 99

Ivo Mandarino @ivoMandarino  12h
Un bel video tratto da Val Susa
Turismo, girato il mese scorso, in
quella parte di Piemonte che gia
tocca la vicina Francia.

Val Susa Turismo @valsusaturismo
Andiamo scoprire il fascino del
#castello e #borgo di San Giorio di
Susa grazie a bel video di Federico
Milesi
valdisusaturismo.it/san-giorio-di-...

#valsusaexperience #valledisusa

@turismotorino @torinopiemonte
@piemonte_italia @cuoredellealpi
@piemonte_italia @Italia
@UMValleSusa

TurismoltaliaNews.it @Turism... 16h

* PIEMONTE | Il 1° maggio riparte

Castelli Aperti: la rassegna alla sua
26.a edizione si arricchisce di nuovi
aderenti

Leggi la notizia bit.ly/3u64I1V5

#Piemonte #castelli #1Maggio

# I ti #c idelpiemonte
#piemontedascoprire
@Castelli_Aperti #turismo

Guida Lago d'Orta @0OrtaGuida  1d
Sacro Monte d'Orta #UNESCO
Orari in #zonagialla

Aperture Cappelle



https://tweetdeck.twitter.com/

La strategia: IL TARGET

e Interviste via email

e Quali problemi/esigenze/necessitd hai avuto che ti hanno spinto a cercare informazioni sul nostro portale?
e  Prima di contattarci, hai provato altre soluzioni per risolvere i tuoi problemi? Se si, quali?
e Inbase a quali criteri hai deciso di rivolgerti a noi?

e Che cosatipiace di piti del nostro portale? Cosa, invece, miglioreresti?

° QU orad Quora

Per tipo

Tutti i tipi
Domande
Risposte

Post

Profili
Argomenti

Spazi

Per autore
Tutte le persone

Persone che segui

Q Autore

Per orario
Qualsiasi ora
Nell'ultima ora

leri

La scorsa settimana

Il mese scorso

L'anno scorso

ﬁ} % Eﬁﬁ Q Q_ turismo piemonte

Quora utilizza i cookie per migliorare la tua esperienza. Continua a leggere

Risultati per turismo piemonte

Come mai c'é cosi differenza tra la gestione del turismo nelle montagne del
Trentino Alto Adige e nelle montagne del Piemonte? C'entra soltanto il fatto
Trentino & una regione a statuto speciale o ci sono altri motivi?

& D e

E meglio una laurea magistrale generale o specifica? Ho una L15 Scienze del
Turismo. Sono indecisa tra "Comunicazione, informazione, editoria" in uniBG
e "Lingue e culture per la promozione della montagna" in uniVDA. No
commenti su umanistiche.

Valerio Cietto - 20 novembre
Programmatore (2015-presente)
Dovresti chiedere a chi le frequenta. Avendo stretti contatti con un parente che

lavora nell'ufficio Turismo piemonte direi la prima a meno che non hai intenzione
specificatamente di promuovere il turismo nell'arco alpino. (altro)

Che senso ha imporre la quarantena a 60milioni di italiani, multarli se osano
contravvenire alle regole, obbligarli all’'uso continuo delle mascherine, e poi
consentire che il virus venga importato attraverso il turismo?

Donata Baroetto - 29 maggio 2020
Ex Pensionata

Ma quali sessanta milioni, Qui in Piemonte eravamo chiusi in casa vecchi e bambini,
gli altri (tutti) hanno sempre lavorato. Infatti i numeri dei contagi parlano ch - (altro)

Qual & il momento pill inquietante della tua vita che non riesci a spiegare fino

8

Quora

Per tipo

Tutti i tipi
Domande
Risposte

Post

Profil
Argomenti

Spazi

Per autore
Tutte le persone

Persone che segui

Q Autore

Per orario
Qualsiasi ora
Nell'uitima ora

leri

La scorsa settimana
Il mese scorso

Lanno scorso

N 7 8 QO Q cicloturismo

Risultati per cicloturismo

Cicloturismo @ Segui 191

Come si pud promuovere il cicloturismo in maniera intelligente?
ice Glacomint
13 novembre 2019

Questi sono Olga e Michel di Amburgo, e stanno viaggiando per il mondo con il
progetto Rausgefahren (tradotto liberamente: "fuori condotta®). Hanno appena
ottenuto il visto Koreano. I realta é un passaporto per ciclisti. Nel foro bloc * (altro)

Qual il

re itinerario di cicloturismo che hai fatto in Italia?

G D we

Posso viaggiare da cicloturista in Italia e dormire in tenda dove capita, cioé
non in strutture autorizzate?

T D we

Quale attrezzatura per cicloturismo ritieni sia essenziale in un tour
autosufficiente?
Jaspreet Lal - Traduttore - 12 marzo
Diploma in Informatica e Sicurezza dei sistemi e delle reti informatiche, ITIS.
EMattei San Donato Milanese (Ha conseguito la laurea nel 2019)

E difficile dire di cosa potresti aver bisogno a meno che non vengano forniti
maggiori dettagli, come quale paese? Quanto sarai isolato? Il paese & adatto alle
biciclette? Quanto & sviluppata I'infrastruttura. Ho pedalato in Thailandia e ' (altro)

Perché a parita di condizioni climatich i iche al
inazioni il cicloturi il turismo sportivo e altre

non tanto?

‘Gianni Lombardi - 25 luglio 2020
Autore del blog Benzina Zero (2014-presente)

per le Le e regioni ideali per il
cicloturismo sono quelle con una buona rete di piste ciclabil, alberghi attrezzati
per il cicloturismo (ricovero sicuro per le bici, piccola officina, colazioni rin' - (altro)

Quanto siimpiega a percorrere 80km in bici su terreno pianeggiante in
media?

Luca Guala - 18 novembre
Ingengere in bicicletta

Un cicloturista, per pianificare una tappa di un lungo viaggio, di solito considera




La strategia: IL TARGET

e Quora

Quora

Per tipo

Tutti i tipi
Domande
Risposte

Post

Profili
Argomenti

Spazi

Per autore
Tutte le persone

Persone che segui

Q Autore

Per orario
Qualsiasi ora
Nell'ultima ora

leri

La scorsa settimana
Il mese scorso

L'anno scorso

@ B 7 @ 2

t lago maggiore I

Quora utilizza i cookie per migliorare la tua esperienza. Continua a leggere

Risultati per lago maggiore

ICosa si pud visitare di bello sul lago Maggiore?l

G L ee
l)osa offre il Lago Maggiore ai giovani? I
G D ee
IQuaI & il miglior ri: ico del lago Maggi I
L ee
Quale & la miglior spiaggia del lago Maggiore?
Esiste | agli animall lago Maggi
0 Bianca Crespi - 22 settembre 2019 &)
Viveva infa University of Geneva >
Forse quelle dei grandi alberghi permettono | accesso ai cani, dato che li accettano
in maggioranza. Ma devi contattarli indidualmente e chiedere.... (altro)

Lago Maggiore

Segui 116

Dove posso trovare informazioni sulle restrizioni della corona in Italia, se
vogliamo affittare in agosto una casa di campagna vicino al lago Maggiore con
20 persone, praticare il canto corale nella sala, e soggiornare in stanze
condivise?

o Viola Frittella
23 maggio 2020
Il governo non si & ancora pronunciato riguardo agosto, quindi ti conviene

aspettare... (altro)

Dal punto di vista turistico quali sono i punti forti del lago di Como e del lago
Maggiore?

uali luoghi non sono ancora stati dichiarati Patrimonio dell'Umal ma|
Eﬂiﬁﬁhhﬂlﬂ ssserlo? I

4 Max Barzaghi

in data 12 novembre @

Quora « B Z & 24

Q Cerca su Quora

Quora utilizza i cookie per migliorare la tua esperienza. Continua a leggere

2
Max Barzaghi

Laureato in Storia della Chiesa, vivo a Milano

(®) segui- 214 £\ Inviami una notifica

Profilo 1.189 risposte 35 domande 130 condivisioni 6 post 214 seguaci Di pii

Profilo Pili recente v

*Y Democrazia e dintorni - 40 minuti fa

¥ Post di Max Barzaghi

) Vittoria Gritti - Risposta data il giorno 18 aprile

Perché le persone sono cosi aggressive nei confronti di Greta Thunberg?
Posto che non trovo giusto essere aggressivi nei confronti di una ragazzina
che si spende per qualcosa di giusto, credo che la ragione per cui attrae tanta
aggressivita & che il suo stile comunicativo & volutamente piuttosto ag« ' (altro)

4 ¢ G 0 P

Max Barzaghi - 53 minuti fa
Laureato in Storia della Chiesa

Quanto tempo ci vorra affinché le persone di colore nate in Italia siano

veramente percepite come connazionali da tutti quanti?

Purtroppo molto tempo. Se dovessimo prendere ad esempio gli USA, dove persone

di colore ci son state praticamente dagli inizi e che fino agli anni '60 vivevano in

condizioni simili all'apartheid, moltissimi anni, forse secoli. Speriamo che le = (altro)

H1 U G On 2 ewe

Max Barzaghi - 58 minuti fa

Laureato in Storia della Chiesa
Il figlio di Beppe Grillo & colpevole?
Viviamo ancora in uno stato di diritto dove si & innocenti fino a prova contraria.
Vedremo con i successivi processi se lo sara o meno. Al di 1a di tutto cio, io trovo
immensamente penoso che si sfrutti un fatto cosi personale per farne I'enn- - (altro)

42 © G O P

Qualifiche

Scrittor

Laurea
modern!

Esperto)

996.159
questo

Attivo i

B 06 90

Si & uni
Spazi
@ Tutta)
Mode|
zli\ Chies]
£ Mode
G La st
Mode|
e Stori
Colla
8
P colla
Vedi di pi

Esperto/a i
! Stori:
611 ri

| Stori

154 ri

Geogt
92 ris|

! Lettel
58 ris|
Stori
44ris|

Vedi di pi




La strategia: IL TARGET

¢ Gruppi Facebook

Filtri

ﬁ I Q_wrismo p monu:l

Risultati diricerca

Tutto

Post

Persone

Foto

Video

Marketplace

Pagine

Luoghi

Gruppi

Citta -

Gruppi pubblici

1 miei gruppi

Eventi

%

B

CICLOTURISMO IN PIEMONTE
Gruppo Privato - Membri: 2970

Il gruppo nasce per condividere la passione per la bicicletta, la voglia di star.

10 post al giormo

Turismo Turismo ile ed
Gruppo Pubblico - Membri: 3999

Gruppo nato per confrontarsi su tematiche relative all'ECOTURISMO, TURIS...

3 post al giorno

Vivere di Turismo - Community
Gruppo Privato - Membri: 10.900

@VIVERE DI TURISMO? SI PUO! Il gruppo Vivere di Turismo nasce con I'int.
10 post al giormo

Viaggi e gite in Italia con la famiglia: scambiamoci idee ed esperienze
Gruppo Privato - Membri: 4500

Questo gruppo nasce per scambiarsi idee ed esperienze su viaggi e gite co
10 post al giormo

Nuovi Turismi e turisti...
Gruppo Pubblico - Membri: 1368

Questo gruppo & aperto per tutti coloro amano vivere, raccontare e fotogra
10 post alla settimana

Escursioni in Piemonte e Valle D'Aosta - Condivisione gite e itinerari
Gruppo Pubblico - Membri: 3639

Gruppo nato con lintento di riunire persone con la mia stessa passione, I'es.
8 post al giorno

Cerco/Offro Lavoro nel Turismo e Ristorazione
Gruppo Pubblico - Membri: 8229

&
Questo Gruppo & per tutti coloro che cercano Risorse Umane qualificate ne.
10 post al giorno
Piemonte piemontese piemontesi e non
o ———— Gruppo Pubblico - Membri: 1946 o

od




La strategia: IL TARGET

¢ Ricerca # Instagram

nstagram, I ] )

#tu\"\smo\o‘

emon

Jnstagnam

Altri post di colli9er

Q Cerca

ARV ]

s colli9er - Segui
» @ colliger Sulle strade delle Foglie

Morte
Road e Gravel

Pinerolo, 11 ottobre

@solosalita

#scuderiaveloce #gravel #road #bdc
#gravelbikes #pinerolese
#ciclismopinerolese
#turismopiemonte #cicloturismo

30 sett.

A

solosalita $9® o
30 sett. Mipiace: 1 Rispondi

' marinellavittone Freddo eh? /. )
be

30 sett. Mipiace: 1 Rispondi

Qv W

@ Piace a conniefelicity e altri 154
28 SETTEMBRE 2020

@ Aggiungi un commento...




La strategia: IL TARGET

¢ Ricerca # Instagram

Jnstagram

#valliossolane
2.932 post

Post piis popolari

Y ©®90 @

e
ﬁ“o\\'\osso{on

N 0

&

Fiandre Bi...

Cerca

colicer IET 3 -

534post  2.449 follower  1.407 profili seguiti

Andrea

Atleta

udll inspired cyclist | Ultra Endurance Addicted
@20kultratrail director

& Scuderia Veloce's president

Biomeccanico per il ciclismo
ilbiomeccanico.com

=

Storieine... ABT Assie... Islanda

B PoST [ POST IN CUI TI HANNO TAGGATO

A7 @08




La strategia: IL TARGET

¢ Ricerca # Instagram

#\090"“6‘90‘

Jnstagram

#lagomergozzo
2.165 post

Cerca

AY ®O0@




LA STRATEGIA | TARGET

Make My Persona (HubSpot): https://www.hubspot.com/make-my-persona

Name
Franco Rossi

Age
45 to 54 years

Highest Level of Education
High school degree or equive

Social Networks

Industry
Manufacturing

Organization Size

Self-employed

Preferred Method of
Communication

« Phone

« Email

Tools They Need to Do Their Job

« Email

+ Invoicing Software

Job Responsibilities

Gestione del cliente, produzione efficiente

Their Job Is Measured By

Generazione di profitto per la sua azienda

Reports to

Nessuno, & lui il capo di se stesso

Goals or Objectives

Lavorare di piu per prendere piu clienti

They Gain Information By

Enter text here

Biggest Challenges

« Employee Morale

+ Problem Solving & Decision Making



https://www.hubspot.com/make-my-persona

La strategia: 3 | KPl e METRICHE

.

KPI = misurano gli obiettivi strategici di business

METRICHE = dati quantitativi, pratici, che servono a capire se si stanno raggiungendo i KPI prestabiliti

o W



La strategia | KPl e METRICHE in pratica: esempio

https://www.distrettolaghi.it/it

KPI: aumentare del 30% il traffico organico in 12 mesi

METRICHE:
e Posizionamento keyword
e Coerenza intenti di ricerca e contenuti
e Sessioni sito da Google Analytics
e Lead in target (utenti che chiedono informazioni, brand che

richiedono partnership pubblicitarie)

o W


https://www.distrettolaghi.it/it

La strategia: 4 | | CONTENUTI

FORMATI

= Sito - Testo
La pianificazione dei contenuti
Social .
" network [ mmaene rappresenta il tassello vitale su cui
creare il Piano di Content Marketing
— Blog - Video
(content Marketing Plan).
— Newsletter — Infografica
@ Landing —| Podcast
page




04| IL PIANO DI CONTENT MARKETING



COME E STRUTTURATO

Obiettivi
Target
Budget
Timing
. Strategia
:
Pubblicazione
Promozione dei contenuti
Misurazione dei risultati

«© W



LA CREAZIONE DEI CONTENUTI per il Content Marketing Plan

Tipologie di contenuto che puoi creare per il tuo target:

1 Ispirazionali, che devono, appunto, ispirare
» Educativi, che devono educare e informare
5. Divertenti, che devono intrattenere

[SES



LA CREAZIONE DEI CONTENUTI per il Content Marketing Plan

ISPIRAZIONALI
Sono quelli basati sullo storytelling, I'arte di raccontare una storia per coinvolgere l'utente: invece

di descrivere le caratteristiche di un prodotto, la nhascita di un‘azienda, le peculiaritd di un servizio,
vengono espressi valori, immagini, emozioni.

«La nostra specie ragiona per metarfore e impara attraverso le storie»
(Mary Catherine Bateson, antropologa e scrittrice americana)

3 modalita di fare Storytelling turistico:

- La storia della struttura ricettiva (fomiglio, tradizioni, ricordi)
- La storia dei luoghi (leggende e miti, canzoni, romanzi)

- La storia dei turisti (esperienza in real time)

-



LA CREAZIONE DEI CONTENUTI per il Content Marketing Plan

Storytelling | Turismo esperienziale

STORIE DA VIVERE (Alto Adige): https://www.suedtirolinfo/storiedavivere

Tutto il portale & storytelling: racconta
le persone dell'Alto Adige. Come vivono,
i valori in cui credono. Qui nascono
storie che sanno ispirare, emozionare,
far pensare. O che sono
semplicemente da vivere.

Fanno Content Marketing con: articoli |
video | immagini

’M cmen Q STORIE DA VIVERE bE BN S‘:‘"“i
< ]

Storie da Vivere racconta le persone dell’Alto Adige. Come vivono, i valori in cui credono. Qui
nascono storie che sanno ispirare, emozionare, far pensare. O che sono semplicemente da vivere.

= Storie =0 Pili popolari > Video i Immagini @ Le TUE esperienze

Un paese e due campioni

Quando la musica forma la vita lo resto qui

Un'intervista con il musicista e polistrumentista Hans Jocher Per Terese Graber, Castel Trostburg & casa e patria allo stesso La passione per lo slittino agonistico di Erika Lechner e
e la compositrice Manuela Kerer. tempo. Dominik Fischnaller

R———
.y
; «’y‘\ | \



https://www.suedtirol.info/storiedavivere

LA CREAZIONE DEI CONTENUTI per il Content Marketing Plan

Storytelling | Turismo esperienziale articoli

 siiro
RORTS

STORIE DA VIVERE

STORIE DA VIVERE (Alto Adige): https://www.suedtirolinfo/storiedavivere

La “mamma” delle pecore

Larchitettura del vino. Alto Adige

video

,,,,,,,,,,,

(AW



https://www.suedtirol.info/storiedavivere

LA CREAZIONE DEI CONTENUTI per il Content Marketing Plan

EDUCATIVI

Informano il target su un prodotto o servizio, educandolo: spiegandone vantaggi e benefici, punti

di forza, modalitt e occasioni d’'uso.

Non si limitano a descrivere le caratteristiche e le funzionalitd, a parlare del cosa, ma si

focalizzano sul come e sul percheé.

Esempi possono essere guide, tutorial, mini ebook, consigli
pratici:
https://www.migliorihotelandalo.com/guide/andalo-in-
estate-la-guida-utile-per-le-tue-vacanze/

DIVERTENTI

Intrattengono il pubblico: la comunicazione passa attraverso il gioco.

Esempi sono indovinelli, sondaggi, aforismi.

NN

Andalo in Estate: la guida utile per
le tue vacanze!

Escursioni, parchi a tema, fattorie didattiche, relax, ma anche divertimento.
Trascorrere I'estate ad Andalo € la soluzione giusta per te se ami la natura e vuoi
provare esperienze incredibili in uno scenario paesaggistico unico. Tantissime le
proposte, sia per escursionisti e sportivi esperti sia per le famiglie con bambini

dalo & infatti | ta idaal, laf. lia oh,

0 Popoi [ &8

aF

ininverno

e Andalo con i
bambini:
attrazioni, cosa
vedere e cosa
fare in estate e

Ny | piatt tipici del
Trentino Alto

* Adige
<o
o

Le migliori bici
trekking: guida



https://www.migliorihotelandalo.com/guide/andalo-in-estate-la-guida-utile-per-le-tue-vacanze/

LA CREAZIONE DEI CONTENUTI per il Content Marketin

1. Trova sempre nuove idee per i tuoi contenuti:

Quora.com

Portent: https://www.portent.com/tools/title-maker/
Content Idea Generator: https://www.contentideagenerator.com/

Answer The Public: https://answerthepublic.com/
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https://answerthepublic.com/

LA CREAZIONE DEI CONTENUTI per il Content Marketing Plan

2. Struttura i contenuti nel Calendario Editoriale

File Excel in cui vai ad inserire:
il tipo di contenuto
il canale di pubblicazione
il post o lo script del video o il testo di landing, newsletter e cosi via

data di pubblicazione (a volte anche l'orario)

chi pubblicherd
la Call-To-Action (opzionale)

#Festadellavoro Lo sapevi chela Festa del Lavoro (o Festa dei lavoratori) nasce

lunedi 1 ;) Paarigi il 20 luglio 18897 Leggi la breve storiain questo articolo di Focus:
Isittuzionale Festa del lavoro tutti http://bit.ly/FestadelLavoro
T — T Diventa "Disegnatore meccanico con strumenti CAD" con il corso GRATUITO
d‘m y t"l : S X o R Diplomati o laureati FB, TW, LK, G+ di #ReggioEmilial Iscriviti entro il 12 maggio: http://bit.ly/disegnatore_fb -
martedi 2 ACEIR BEnore http://bit.ly/disegnatore_tw - http://bit.ly/disegnatore_lk
Alta Scuola TW, LK. G+ Il monitoraggio e lavalutazione dei progetti di sviluppo rurale: scopri il corso
Catalogo Valutazione tutti S di Reggio Emilia: http://bit.ly/rurale_tw - http://bit.ly/rurale_lk

SN




LA CREAZIONE DEI CONTENUTI per il Content Marketing Plan

3. Decidi il Tone of Voice

e

It’s easy to get started

And it's free. Two things everyone loves.

VS

Dai voce al tuo business

Tecnologia, consulenza e know-how: MailUp é la soluzione di marketing potente, scalabile
e integrata pensata per creare relazioni di qualita con i tuoi clienti.

~ s

CHIEDI UN PREVENTIVO
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SAPER SCRIVERE PER IL WEB

Chartbeat (https://chartbeot.oom/), nel 2013, ha analizzato gli articoli di Slate.com, un sito di
notizie, per capire I'efficacia dei loro articoli.
Il risultato?

« Sul00 lettori, solo 5 scorrono la pagina fino a vedere il corpo del testo: gli altri, si fermano
dopo il titolo.

« Una persona, in media, si ferma solo 15 secondi su una pagina.

Tradotto: hai 15 secondi di tempo per convincere l'utente a
continuare la lettura.

© »



Web Copywriting: 1 LA PIRAMIDE ROVESCIATA

e YourDigitalWeb oos
3 ottobre 2019 - @

MOST IMPORTANT

NEXT MOST IMPORTANT

LESS IMPORTANT

o & HROCK YOUR CONTENT ¥ ¥y &y

Questo il titolo del mio webinar per SEMrush che terro martedi 5
novembre dalle 10 alle 11.

s IN questo webinar ti insegnero a scrivere articoli per Il tuo blog
per farti trovare da Google e dal tuo target (SEO Content), a
trasformare semplici lettori in lead fidelizzati e a creare
autorevolezza intorno al tuo brand.

3¢ Timostrero anche quali sono | meccanismi di scrittura online
(Web Copywriting) che puoi implementare nel tuo business per
catturare e mantenere I'attenzione del tuo pubblico in un’era in cui
la nostra concentrazione ¢ di soli 8 secondi.

{4 Pili vendite, piu richieste di preventivo, pil visite al sito: non
importa quale sia il tuo obiettivo di business. Per raggiungerlo, de\i
creare e promuovere contenuti che i tuoi potenziali clienti possanc
trovare online e abbiano voglia di leggere.

2 L W lscriviti al webinar GRATUITO:
http://bit.ly/Rock_Your_Content

o o




Web Copywriting: 1 LA PIRAMIDE ROVESCIATA

https://www.visittrentino.info/it/articoli/outdoor-estate/e-bike-salite-per-tutti

[l Trentino in e-bike e a portata di tutti L

tutti: va subito al

Piti che una bicicletta, una vera e propria rivoluzione della mobilita i

Le e-bike hanno rivoluzionato il nostro modo di pensare al ciclismo e ci sono riuscite motore elettrico & un facilitatore della dell orgomento
pedalata e consente a chi &€ meno allenato di godere di paesaggi e ambienti bellissimi, affrontando salite anche lunghe e impegnative, normalmente accessibili
soltanto a ciclisti bene allenati, come quelle dei nostri passi dolomitici.

L‘altro modo in cui le biciclette elettriche hanno rappresentato una vera e propria rivoluzione della mobilita, € la possibilita di omogeneizzare i livelli di potenza e di
prestazione all'interno di u

?Bembra un concetto complicato, ma non lo &: il surplus di energia fornita dal motore
N montato su una bici a pedalata assistita offre la possibilita per ogni utilizzatore di compensare la mancanza di potenza rispetto ai ciclisti pit in forma. Questo
dettagll consente di pedalare sempre in compagnia degli altri, anche se il livello di allenamento dei partecipanti alla gita non € omogeneo.

La bicicletta e liberta. 'aspetto pil divertente del ciclismo €& la possibilita di esplorare e mettersi fisicamente alla prova. Il notevole impegno fisico richiesto per la
salita & sempre stato per molti un deterrente a sperimentare un‘avventura ciclistica. Il ciclismo ¢ infatti uno sport difficile da praticare con soddisfazione per
persone non allenate.

Il motore elettrico viene in aiuto al ciclista regalando quel po’ di potenza supplementare utile per trasformare una salita troppo lunga o troppo ripida in una
intrigante sfida sportiva. Ma c'e di piu e si tratta proprio della possibilita di fare tutto questo insieme ai nostri amici.

Amici e amiche, nonni e nipoti, genitori e figli: la e-bike omogeneizza le capacita atletiche e amplia le possibilita di pedalare insieme ad altre persone, pit 0 meno
allenate di noi. Il consiglio generale € quello di approcciarsi comunque all'uso delle e-bike con gradualita e progressivita, proprio come si fa per ogni altra attivita
sportiva. Non esagerate. Le prime uscite serviranno a prendere confidenza con il mezzo, a comprenderne le potenzialita e i limiti.

Lasciati attrarre dalle biciclette elettriche ma, soprattutto, se sei gia un ciclista esperto pensa alla e-bike come a una rivoluzionaria possibilita per portare con te i
familiari e amici, avvicinandoli al ciclismo in modalita facilitata, magari proprio durante la prossima vacanza in Trentino.



https://www.visittrentino.info/it/articoli/outdoor-estate/e-bike-salite-per-tutti

Web Copywriting: 2 PARAGRAFI | SPAZIO BIANCO | PUNTO

ELENCO/NUMERATO

Revisione: ogni quanto va effettuata?

Di norma la revisione auto deve essere effettuata ogni due anni, ma attenzione ai casi
particolari:

in caso di automobile nuova e immatricolata per la prima volta: la revisione deve essere
effettuata la prima volta dopo 4 anni dalla data di immatricolazione, e successivament|
ogni due anni;

veicoli storici e auto d’epoca: ogni due anni;

se si acquista un’auto usata, si prosegue la cadenza biennale anche se & cambiato il

proprietario.
Proroga 2020 a causa Coronavirus

| termini di scadenza delle revisioni auto sono state prorogati dal Governo a causa della
pandemia Coronavirus. Il Decreto Cura Italia ha stabilito che la revisione dei veicoli con
scadenza a luglio 2020 & prorogata al 31 ottobre 2020.

Dove effettuare la revisione e quanto costa

La revisione pud essere svolta sia presso gli uffici della Motorizzazione Civile sia presso i
Centri Revisione, appositamente autorizzati dal Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporf
presenti in ogni provincia italiana.

A seconda dell’ente a cui ti rivolgi, cambia il prezzo dell'operazione e anche i tempi di attesa
Generalmente infatti per la revisione presso la Motorizzazione Civile le liste di attesa sono

pil lunghe, ma il costo & minore ovvero 45 Euro contro i 66,80 € richiesti dalle Officine
autorizzate. Si tratta di un prezzo fissato dal Ministero dei Trasporti, comporto dal costo di

revisione, diritti di Motorizzazione, IVA e bollettino postale.

N o

Come scegliere un hotel a 3 stelle ad Andalo

| parametri per scegliere I'hotel sono molto soggettivi: ¢’ chi reputa prioritario la
vicinanza al centro paese, chi, al contrario, vuole assolutamente stare lontano dal
caos; c'e chi ama il paesaggio e vuole una vista spettacolare anche in camera e
chi, invece, & interessato alla gastronomia e alla cucina locale.

Nonostante la diversita di esigenze e preferenze di ognuno di noi, ci sono almeno
3 consigli utili per scegliere un hotel a 3 stelle ad Andalo:

# 1 - Livello di ordine e pulizia.

Leggi le recensioni su Tripadvisor, visita i canali Social degli hotel, soprattutto
Facebook dove potresti trovare diverse recensioni dei visitatori.

Soggiornare in un ambiente pulito (non solo la camera, ma anche gli spazi
comuni, come il ristorante) & fondamentale: una sedia sporca di macchie o un
tavolo per la cena con una tovaglia non adeguatamente pulita o ancora delle
lenzuola non lavate come si deve sono fattori che incidono notevolmente sulla
qualita della vacanza e rischiano di minarla seriamente.

€ 2 - La posizione.

Deve essere strategica: non troppo vicino al centro, ma neanche dispersa in
mezzo al nulla.

=Hai dei bambini? Cerca un hotel che abbia ampi spazi verdi per consentire al tuo
piccolo di giocare tranquillamente all'aria aperta, sul prato in estate e sulla neve in
inverno.

=Hai optato per una mezza pensione? Se in inverno non vai a sciare tutti i giorni (o
non ci vai proprio) e in estate non fai sempre escursioni o camminate in alta
quota, valuta la vicinanza a punti di ristoro. Ad Andalo i ristoranti e i locali
gastronomici non mancano, ma tieni sempre ben presente che non & Milano...

o 2 —1acucina




Web Copywriting: 2 PARAGRAFI | SPAZIO BIANCO | PUNTO ELENCO/NUMERATO

Accesso stradale

Per raggiungere la localita dell'escursione, percorrere da Omegna la strada della Valle Strona. Circa 400
metri oltre I'abitato di Piana di Fornero lasciare la provinciale imboccando una strada sulla sinistra,
diretta alla cava di marmo. Nell'attuale piano della cava & situato l'ingresso principale della grotta.

Descrizione dell'itinerario

Le grotte di Sambughetto sono sicuramente il complesso ipogeo pil interessante della Valle Strona, una
terra ricca di grotte benché i piu lo ignorino. Si tratta di un ambiente del tutto particolare, con un fascino
unico e sorprendente per la sua integrita e originalita. Tortuosi cunicoli, emozionanti percorsi,
cascatelle, salette e forre di spettacolare bellezza. Un'opportunita unica nel suo genere per conoscere
un mondo rovesciato, nascosto e straordinario. Un‘escursione che vi dara I'opportunita di realizzare
I'esperienza che avete sempre sognato ma che non avete mai osato fare! Avete mai immaginato di
abbandonarvi al buio assoluto delle viscere della terra, ascoltarne il “rumoroso” silenzio, scivolare tra i
suoi anfratti, seguirne i percorsi tortuosi? Un‘esperienza nuova, magica che non ha nulla a che vedere
con i percorsi in grotte turistiche munite di corrimano, passerelle di cemento e luce artificiale. E
impossibile descrivere a parole I'incredibile emozione che si prova laggit spegnendo le lampade: 1a
sotto tutto & mistero, tutto € una scoperta. Grazie all'attenta guida di un esperto accompagnatore
naturalistico e di uno speleologo e anche senza particolare attrezzatura specifica ed esperienza in
merito, sarete condotti in questiemozionante avventura alla ricerca del dono pit prezioso delle grotte:
lo spettacolo di un ambiente davvero incontaminato e preservato. Effettuare questa adrenalinica
esperienza solo con la supervisione di un esperto speleologo e di una guida escursionistica, che in
assoluta sicurezza vi accompagneranno durante la discesa. Per affrontare questa esperienza non sono
richieste particolari doti atletiche, né la conoscenza delle tecniche speleo-alpinistiche.

Informazioni e prenotazioni
ATTENZIONE. LA PASSEGGIATA DEVE ESSERE EFFETTUATA SOLO CON ACCOMPAGNATORE/GUIDA
Comune di VALSTRONA (VB): tel. +39 0323 87117 - municipio@comune.valstrona.vb.it

https://www.distrettolaghiit/it/percorsi/la-caverna-delle-streghe-di-sambughetto

a Tana dell’Ermellino: una facile
passeggiata ad Andalo

| a Tana dell’Ermellino & una piccola baita con cucina e giochi per bambini che si
aggiunge tranquillamente a piedi da Andalo.

Leggi tutte le informazioni e le curiosita su questa bellissima passeggiata.
? Livello: facilissimo

? Lunghezza: 6 km

? Tempo di percorrenza medio: 2 ore totali

? Adatto ai bambini

? Adatto al passeggino

Per ingrandire le immagini, cliccaci su]

Bi parte dal maneggio di Andalo, che si trova a fianco del Parco Sportivo Andalo
Life Park, e si prosegue per una strada sterrata immersa nel bosco, costeggiando
| lago.

- Punto elenco con le
caratteristiche
fondamentali del
percorso

- Parole- chiave in
bold su cui
richiaomare

I'attenzione del

lettore

- Uso dei paragrafi
per agevolare la
lettura

- Immagini reali che
invogliano il lettore

Tutto fitto: molto difficile da leggere
Dimensione font troppo piccola
- Non ci sono parole-chiave in bold su cui richiamare

lattenzione del lettore
- Non ci sono punti elenco con i concetti principali
- Non ci sono immagini, a parte quella di copertina

Maneggio Andalo Ottimo sentiero per

passeggini

Imbocco della passeggiata

Purante la passeggiata & bello notare gli alberi e la flora tipica, ma anche
hscoltare il silenzio della natura, piacevolmente interrotto da cinguettii, risate di

w O,


https://www.distrettolaghi.it/it/percorsi/la-caverna-delle-streghe-di-sambughetto

Web Copywriting: 3 LINK
Bitly (https://app.bitly.com/)
1. Accorciare il link

2. Rinominarlo
3. Analizzarei clic

CREATED DEC 3, 202

Content Now - Ninja Book « Flacowski

hitps:/iwwnflacowski.com/28-manuale-di-content-marketing.htmi

04 AM 1 Valentina Turchet

bitlyflibro_Content

27

REFERRERS

Linkedin 15
Facebook 6
Email, SMS, Direct 5
+1more 1

~ o

Visit Trentino @ es
29 aprile alle ore 16:23 - @

I RUBRICA ‘MeteoTrentino del Weekend'

Venerdi 30: variabile con probabili rovesci e temporali sparsi al
pomeriggio sera.

Sabato 01: parziali schiarite al mattino con precipitazioni via pit
diffuse ed intense dal pomeriggio sera e nella notte.
Domenica 02: perturbato con precipitazioni a tratti diffuse specie
al primo mattino ed al pomeriggio sera quando potrebbero
localmente assumere carattere temporalesco.
& bit.ly/Primavera-Trentino-

Resta aggiornato su www.meteotrentino.it
#visittrentino




Web Copywriting: 4 LA LINGUA

« Dopo lavirgola il punto e virgola, il punto, i punti esclamativi e interrogativi, inserisci
uno spazio prima della parola successiva.

« | punti di sospensione sono sempre e solo tre. Dopo averli inseriti, usa uno spazio e
inizia la parola successiva con la lettera maiuscola.
‘Non saprei.. Vediamo cosa dice”

« Non scrivere tutta una frase in maiuscolo perché, online, equivale a gridare. Non &
educato e rispettoso. Metti in maiuscolo solo una parola chiave eventualmente, per
rimarcare un concetto significativo.

« Setirivolgi ad un pubblico eterogeneo, non di nicchia o specializzato nella materia
che tratti, evita tecnicismi, altrimenti i tuoi contenuti potrebbero risultare
incomprensibili, quindi inutili.

oo



Web Copywriting: 4 LA LINGUA
© e o

Regalail divertimentn
Non vedi I'ora di poter trascorrere di nuovo del tempo all'aria aperta
con le persone che ami?
Oggi puoi fare per loro un #regalo gydavvero speciale: un buono per
una giornata in #ebike, 52 52 scopri le esperienze gia organizzate per

tto pronto mancate solo voi...e il divertimento assicurato!
ttps://ebike.bikesquare.eu/ita/=

; Bike

bikesquare.eu
eon




Web Copywriting: 5 EMOJI

@ BikeSquare
11 dicembre 2020 - @

Pic-chic in ebikegsz g2, da Poderi Zunino, ottima idea regalo!
Pedalata in #ebike con #soggiorno in agriturismo oppure con pic-
chic.

Il pic-chic & gustare deliziosi manicaretti zs all'aria aperta con stile!
Scopri le tante prelibatezze prodotte in agriturismo, sono attive le
spedizioni.

Per il tuo #buono #regalo&- @
WAhttps://ebike.bikesquare.eufita/pages/buono-regalo el

D
1Ke
bikesquare.eu

eon

Monferrate

~N O

e Guida Torino
™® 29 aprile alle ore 07:26 - Q

Visite guidate all'Orto Botanico di Torino per ammirare le piante e le

fioriture (posti limitati e prenotazione obbligatoria)... Tutte le info

nell'articolo! @, » | @ =
_—

GUIDATORINO.COM
Week-end all’Orto Botanico: visite guidate tra piante

secolari e magici fiori

@ llaria Sciadi Adel e altri 568 Commenti: 6 Condivisioni: 101

o5 Mi piace (J Commenta #> Condividi

Visualizza altri 3 commenti Meno recenti »




Web Copywriting: 6 PAROLE-MAGNETE

. Facile

o Esclusivo

. Gratuito/gratis
. Offerta

« Garanzia

« Migliore

« Urgente

« Risparmio

« Sconto

« Promozione

A cosa serve la Climatizzazione
Industriale?

Le nostre PompediCa pzionano esattamente come il climatizzatore

di casa tua: sond E ¢ appositamente sviluppate per

Come funziona la tecnologia Tecsaving

Ins(allazionoco invasiva.

Temperature confortevoli in ambiente.

<

<

<

Investimento contenuto.

v Non servono il Certificato di Prevenzione Incendi e autorizzazioni per
emissioni in atmosfera

v _Unita silenziose, modulari e trasferibili.

+ Risparmio ecorfdmico nei consumi.

CONTATTACI SENZA
IMPEGNO

So9I0me
e

Dimensione in pianta del capannone in m2*

ﬁ COSAFARE/VEDERE EVENTIATORINO DOVE MANGIARE USCIRELASERA CURIOSITA INFORMAZIONIUTILI DINTORNIDITORINO CERCA

Guida Torino > Torino: Cosa Fare e Vedere > Musei di Torino > Maggio 2021: le 12 mostre a Torino da non perdere

Maggio 2021: le 12 mostre a
Torino|da non perdere

Vevevevrir (Voti: 401 . Media: 3,79 su 5)

@ O




Web Copywriting: 7 ILTITOLO

Deve risolvere un problemai:
Come fare a
Numeri
Aggettivi positivi

Imparare a sciare: quattro cose che
devi sapere

ﬁ COSA FARE/VEDERE EVENTIATORINO DOVE MANGIARE USCIRE LA SERA CURIOSITA INFORMAZIONI UTILI DINTORNI DI TORINO CERCA

Guida Torino > Torino: Cosa Fare e Vedere > Le 10 cose da fare a Torino questo weekend (30 Aprile e 1/2 Maggio 2021)

Le 10 cose da fare a Torino questo

weekend (30 Aprile e 1/2 Maggio
2021)

SO (Voti: 335 . Media: 3,90 su 5)

o O,



Prova 'Headline Analyzer di CoSchedule: https://coschedule.com/headline-analyzer

Il Miglior Scivolo Per Bambini

Word Balance

An analysis of the overall structure, grammar, and
readability of your headline.

. COMMON 0%

Increase the number of common words in your headline

to improve your headline

UNCOMMON 0%

Increase the number of uncommon words in your

headline to improve your headline.

. EMOTIONAL 0%

Increase the number of emotional words in your headline

to improve your headline

POWER 0%

Increase the number of power words in your headline to

improve your headline

Headline Type: Generic

Try using a sentence structure that will get your
headline more shares.

a HEADLINE TIPS

What Makes Emotional Headlines So Powerful? (4

How To Master Your Headline Word Balance

Learn More About Headline Types (%




ESERCITAZIONE

Riscrivere un articolo gid pubblicato seguendo i consigli di Web Copywriting
appena visti: https://www.distrettolaghi.it/it/blogpost/lago-maggiore-lago-di-

mergozzo-lago-dorta-tre-specchi-dacqua-che-riflettono-la-bellezza

-


https://www.distrettolaghi.it/it/blogpost/lago-maggiore-lago-di-mergozzo-lago-dorta-tre-specchi-dacqua-che-riflettono-la-bellezza

SEO COPYWRITING

. Analizzala SERP e i competitor: dovrai scrivere un testo NON piu lungo, ma piu
esaustivo di loro

. Individua gli intenti di ricerca degli utenti (usa SEMrush, Ubersuggest,
KeywordFinder, AnswerThePublic)

« Prendiconle pinze il plugin Yoast SEO per WordPress

« Ottimizzale immagini: rinominale correttamente e comprimile, meglio <100 KB

. Usalaformattazionein H1, H2, H3, Paragrafo

ab ©-Andrieu Abondance @abondance_com - 24 lug 2018 wf
In risposta a @mihaiaperghis @JohnMu
That's also what | think, but | need Google (and so John's :) ) point of view.

John @
@JohnMu

| agree with you & Mihai :). Word count is not indicative of quality. Some
pages have a lot of words that say nothing. Some pages have very few
words that are very important & relevant to queries. You know your
content best (hopefully) and can decide whether it needs the details.

Q32 11:37-24lug 2018 ©)




SEO COPYWRITING

I Violazione Privacy e GDPR: sanzioni e multe I

Permalink: https: i i it ioni-e-multe/ | Modifica

©® Modifica con Elementor

Visuale
Paragrafo o | B T =
Paragrafo \7)
. 1 irmai entrata nelle nostre vite quotidiane. Proprio in quell'anno infatti, & stata introdotta la General Data Pr i lation (Regol Generale per la Protezion
Tlto o1 1 ta appunto come GDPR.
TltOlO 2 ("2} amente uniformato a livello europeo la tutela della privacy e dei dati personali dei cittadini, garantendo quindi una tutela pit omogenea dei diritti inviolabili. In che|
Titolo 3 (~3) 'esponsabilizzante del titolare del trattamento (I'azienda, la Pubblica Amministrazione, I'associazione), cioe di tutti coloro che trattano dati nell'ambito della loro attivita
Titolo 4
Titolo 5 U5) lasia i inistrative, in caso di violazi della privacy e dei dati personali, sia sanzioni penali, regolate pero dai singoli Stati (in Italia fanno ancora capo al Cot
. . ma del 2018).
Titolo 6
Preformattato mali di cui tanto si parla?

Si tratta di tutte quelle informazioni che identificano o rendono identificabile una persona fisica (come dati anagrafici, informazioni sulle abitudini di vita, convinzioni religiose, ma anche codice fiscale, indiriz|
numero di targa dei mezzi personali, dati giudiziari).

Gli organi che vigilano sul rispetto della privacy e dei dati personali in Italia sono I'’Autorita Garante per la privacy ed i nuclei operativi dedicati.

IViolazioni della privacy: le conseguenzel

In caso di violazi o mancato ad: ) al GDPR, i soggetti coinvolti sono:

« Iltitolare del trattamento dei dati
« il responsabile del trattamento dei dati
* l'organo che ha origi certificato I'ad » al GDPR

Cosa accade in caso di violazione o mancato adeguamento al GDPR? Il Garante della Privacy puo intervenire con tre strumenti

1. sanzioni amministrative
2. sanzioni penali
3. correttivi

I nzioni amministrative I

w o



SEO COPYWRITING

TITOLO SEO DESCRIZIONE SEO
« Ogni pagina ne deve avere uno « Ogni pagina ne deve avere uno e deve
univoco! essere unico

« Deverispecchiare largomento della Deve contenere frasi accattivanti e che
pagina invoglino l'utente a fare la sua scelta.

« No troppe keyword (keyword stuffing)

« Google indicizza fino a 12 parole
(circa)

« Meglioinserire la keyword allinizio

latteneonati.it ~ ’

Latte per neonati - Latte in polvere e artificiale per Bambini ... ~
o

Stai cercando un latte in polvere o artificiale ideale per neonati? Troverai consigli, latte in offerta
delle migliori marche e tante offerte!

FNJON




SEO COPYWRITING

Google

turismo laghi piemonte X 4 Q

Q Tutti @ Notizie @ Maps [ Immagini [ Video i Altro  Impostazioni  Strumenti

Circa 529.000 risultati (0,98 secondi)

Partiamo quindi per un viaggio tra i 15 laghi del Piemonte
che meritano di essere visti e vissuti almeno una volta!

Lago Maggiore. Cominciamo dal re dei laghi
piemontesi, il Maggiore. ...

Lago di Viverone. ...
Lago Pistono. ...

Lago della Vecchia. ...

Laghi di Avigliana. ...
Lago del Mucrone. ...

Lago Sirio. ...
Lago d'Orta.

Altre voci... * 1ago 2019

https://www.expedia.it > ... > Tipo di vacanza » Natura

| laghi del Piemonte, mete alternative per vacanze intelligenti ...

@ Informazioni sugli snippet in primo piano + B Feedback

https://www.distrettolaghi.it > ... v

Distretto Turistico dei Laghi
genzia Turistica Locale uriciaimente riconosciuta da Regione Flemonte per l'accoglienza,

I'informazione e la promozione turistica di Lago Maggiore, Lago ...

Hai visitato questa pagina 5 volte. Ultima visita: 30/04/21

https://viaggi.corriere.it » itinerari-e-luoghi » cards > la... v

Laghi Piemonte: gita al lago Maggiore, d'Orta e Mergozzo ...
5 set 2020 — Sui laghi del Piemonte, il Maggiore, d'Orta e di Mergozzo, tra natura, ... che
stanno reiventando il turismo, in posti bellissimi, ma ingessati in un ...

https://www.visitpi com > inazioni-pi v

Laghi in Piemonte | VisitPiemonte

In Piemonte il turismo lacustre riserva deliziose sorprese, a partire dalla grande varieta di sport

acquatici nei quali cimentarsi: dalla vela al canottaggio, dallo scid' ...

http://www.touringclub.it » itinerari-e-weekend » quali-... ~

Quali sono i borghi piu belli sui laghi

26 mar 2020 — Dal Piemonte al Lazio, ecco i paesi certificati dal Touring Club Italiano. ... quelli
che si distinguono per le loro qualita turistico-ambientali.

https://www.interris.it » Meteo e Viaggi v

3 set 2020 — Arte, sport, natura, divertimento nel Verbano-Cusio-Ossola. In questa zona
troviamo: Lago Maggiore, Lago d'Orta e Lago di Mergozzo.

a o




SEO COPYWRITING

Yoast SEO

Schema -<: Social

® SEO @ Leggibilita

Frase chiave @

Ottieni le frasi chiave correlate

Anteprima di Google

Anteprima come:

(® Risultato per i dispositivi mobili () Risultato per il desktop

a com » violazi privacy-e-gdpi
@ Violazione Privacy e GDPR: sanzioni e multe @
Apr 19, 2021 - Cosa succede in caso di
Violazione Privacy e GDPR? Scopri le
varie sanzioni in cui si puo incorrere sul
blog di YESNOLOGY, la piattaforma per
gestire il ...

Titolo SEO Insert variable

@ Violazione Privacy e GDPR: sanzioni e multe @

Slug
violazione-privacy-e-gdpr-sanzioni-e-multe

Meta descrizione Insert variable
Cosa succede in caso di Violazione Privacy e GDPR? Scopri le varie sanzioni in cui
si puo incorrere sul blog di YESNOLOGY, la piattaforma per gestire il GDPR.

¢]



ESERCITAZIONE

Quale TITOLO SEO e DESCRIZIONE SEO scriveresti per questo articolo?

https://www.distrettolaghi.it/it/percorsi/lo-caverna-delle-streghe-di-
sambughetto

~ O


https://www.distrettolaghi.it/it/percorsi/la-caverna-delle-streghe-di-sambughetto

06| CONVERSION CONTENT



HOMEPAGE SITO

« Immagini di qualita

(CXL Institute afferma la prima impressione che un utente si fa su un sito & per il 94%
correlata alla grafica: https://cxl.com/blog/first-impressions-matter-the-importance-of-great-
visual-design/)
« Layout semplice, pulito e minimal, per non creare confusione e facilitare la navigazione
« Menu comprensibile, che consenta di trovare subito cio di cui I'utente ha bisogno

TURISTICO 2\ ergozzo

L M
DISTRETTO Nk l:g:d‘;ﬁ‘

Lago di M
DEILAGHI ©== Monti e Valli d'Ossola

= ‘ Visitare ‘ Eventi ‘ Ospitalita | Outdoor ‘ Ville e Giardini ‘ Enogastronomia | Benessere | Webcams | Media Room | Contatti

| PRODOTTI L’AZIENDA CONTATTI
Demolizione Chi siamo Contattaci
Recycling Rete vendita e service Assistenza Clienti

Movimento terra News Lavora con noi

Attacchi Rapidi Area Riservata

Usato




HOMEPAGE SITO

«  Unique Selling Proposition (USP) forte e valida, posizionata in alto, cosi da essere subito

visibile non appena il sito si apre

Design anything.

GETLOSTIN
STOCKHOLM

Publish anywhere.

Use Canva's drag-and-drop feature and professional
layouts to design consistently stunning graphics.

Start designing for free

WINTER
VACATION
PACKAGES

o~

fa} COSAFARE/VEDERE EVENTIATORINO DOVEMANGIARE USCIRELASERA CURIOSITA INFORMAZIONIUTILI DINTORNIDITORINO CERG

I 10 PARCHI PIU BELLI DI e
- TORINO: PERDERST NELLA NATURA 2
', A POCHI PASSI DALLA CITTA

Guida Torino, la piti amata dai torinesi

€ cose da fare, gl eventi e 1 segreti da non perdere!

5@ \© W\
Cosa Fare Musei A

e vedere di Torino
RICEVI LE ULTIME

% ﬁ\ NOVITA DA TORINO
concerts L2 monte

a Torino a Torino a Torino




HOMEPAGE SITO

LA RIPROVA SOCIALE

@ webstte x5

1.500.000

Persone

che lo hanno scelto

PANORAMICA TEMPLATE TUTORIAL PREZZI BLOG

2005

Nasce
WebSite X5

120

Paesi

in cui é presente

18

Lingue

in cui e disponibile

Dicono di noi
su Google.

Uso WebsSite x5 di Incomedia da anni ed e veramente facile da usare, molto intuitivo e
soprattutto ben fatto. Ottima anche |'assistenza che mi ha risolto in breve tempo un problema.

Luca Guidi




CONTACT PAGE
CARATTERISTICHE:

. un form ben strutturato in cui si chiede al visitatore di inserire i dati, come
nome, cognome, email e messaggio di testo

. un’email aziendale, cui lutente puo scrivere se non ama compilare form, e
un recapito telefonico

. la sede dellazienda, meglio se completa di indirizzo, fotografia dellesterno e
di indicazioni Google Maps con mappa integrata.

. iriferimenti ai social: alcune persone optano per scrivere un messaggio su
Facebook perché piu veloce rispetto allinvio di un'email

N~



CONTACT PAGE

B 3 Q\ Telefono @ Email @ Il Bersd CHIEDI UN
ILBERSO 0521813813 info@ibersot Via Cabassan s e
PERGOLATI € PORTICATI PERSONALIZZATI S. Polo di Torrile - PR

HOME CHI SIAMO PRODOTTI v VANTAGGI NEWS DIVENTA RIVENDITORE CONTATTI

HOME > CONTATTI

CONTATTI
Sig. Cironiti Callisto Sig. Ceccherini Amos
Tel. 338 870 54 58 Tel. 334 394 65 74
X cironiti@ilberso.it X ceccherini@ilberso.it
Referente per le seguenti Regioni: Referente per le seguenti Regioni:
Emilia Romagna Veneto Emilia Romagna Toscana
PARMA PADOVA PIACENZA FIRENZE
REGGIO EMILIA ROVIGO GROSSETO
MODENA TREVISO Lombardia LIVORNO
BOLOGNA VERONA TUTTE LE PROVINCE LUCCA
FERRARA VENEZIA MASSA CARRARA
FORLI CESENA VICENZA Liguria PISA
RIMINI TUTTE LE PROVINCE PISTOIA
SIENA
Piemonte

TUTTE LE PROVINCE

Per tutte le Province non presenti nell'elenco contatta I'indirizzo fuoriprovincia@ilberso.it

3



CONTACT PAGE

DISTRETTO Lago Maggore
TURISTICO L590 di Mergozzo
DEILAGHI (i montie Valli Ossola

ﬂ‘ La Destinazione v ‘ Visitare ‘ Eventi ‘ Ospitalita | Outdoor ‘ Ville e Giardini ‘ Enogastronomia | Benessere | Wel]

Contatta la struttura

Puoi lasciare un messaggio usando il form di contatto qui sotto.
Il tuo nome *

Il tuo indirizzo e-mail *

Oggetto *

Categoria *

[ Contatto dal sito =
Messagglo T —

reCAPTCHA
Privacy - Termint

Non sono un robot

Invia messaggio

Contattaci

Nome e Cognome(*)

Il tuo nome

Il tuo cognome

Email(*)

Il tuo indirizzo email

Numero di telefono

Il tuo numero di telefono

Oggetto della tua richiesta

Oggetto

La tua richiesta

Scrivi qui il tuo messaggio.

Invia




CONTACT PAGE

Guida Torino > Contatti

Contatti

Frvriededr (Voti: 16 . Media: 3,94 su 5)

Pianifica, s
-0 semrusH ( ’ )
& = N

Provalo Gratis >

goaen

GuidaTorino & la prima guida web della citta di Torino con consigli utili,
informazioni, notizie e curiositd sul capoluogo piemontese. Ogni mese oltre un
milione e mezzo di visitatori scelgono il nostro sito per scoprire gli eventi, i luoghi ed
isegreti da non perdere a Torino.

Vuoi darci un suggerimento, segnalarci un evento o chiederci
un’informazione? Compila il modulo sottostante oppure invia direttamente una e-mail
allindirizzo info@guidatorino.com.

Vuoi pubblicizzare la tua attivitd su Guida Torino? Scrivici qui.

Nome:
E-mail:

Messaggio:

O Ho letto e accetto la Privacy_Policy

(Tutti i campi sono obbligatori)

Ribadisce cosa € il portale e la sua utilitd
- incentiva il contatto

Chiarisce per quali motivi potresti
contattare il portale

Fornisce 2 alternative: il form o I'emaiil
Specifica un contatto preciso per
collaborazioni pubblicitarie - scansione
del flusso di lavoro

Specifica, senza dare nulla per scontato,
che tutti i campi sono obbligatori >
risparmia tempo allutente

~



LANDING PAGE

Installa la climatizzazione nel tuo capannone industriale
sfruttando gli incentivi statali.

CONTATTACISENZA

CONTATTACI

Perché installare la climati i nella tua aziend

© Migliora la concentrazione e la produttivita dei lavoratori
© Permette ai macchinari di resistere pil a lungo

CONTATTACI SENZA IMPEG

Immagina i tuoi collaboratori felici,
sereni e piu efficienti sul lavoro.
Immagina che anche i tuoi macchinari lo siano.

SCOPRI DI PIU

Ivantaggi per Te e la Tua azienda

© Strutti gl incentivi statali ed installi la climatizzazione nel capannone
con investimenti contenuti

© 1 tuoi collaboratori sono pil felici, sentono meno la fatica e sono piis
Jenti

© I macchinari non risentono dei problemi per aite o basse temperature
© Ottieni un risparmio economico nei consumi

© Non hai bisogno del Certficato di Prevenzione Incendi e autorizzazione
per emission in atmosfera
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LANDING PAGE

GET A 5-STAR
MEXICO VACATION
FOR A 2-STAR PRICE

Enjoy Cabo's sunshine for just $500 per
week for two! Including airport transfers

SEND ME MORE DETAILS

forever! Apply now to secure your
week, before it's too late.

Sreasonstostay ¢ 4 Jcdc e
with us:

« 7 nights 5 star luxury accomodation for two
* Stunning beachfront location

« Direct daily flights
= Discover one of the richest cultures

“First, this resort is a really tremendous value for
what you get compared to other resorts in the area.
We stayed here a couple times before when it was
an Intercontinental. By in large, It's not changed
much, and we would definitely go back!"

Offers this good, don't stay around

*We take care of everything, including airport transfers.

Titolo «eye-catching»
Form con soli 3 campo
essenziali

CTA rassicurante
Vantaggi

Riprova sociale
Immagine accattivante



LANDING PAGE per Il Distretto Turistico dei Laghi

UTILE PER:

Ottenere lead caldi a cui inviare newsletter per promuovere certi
eventi/percorsi > lead magnet (PDF scaricabile su un nuovo
itinerario o guida scaricabile su come vestirsi e attrezzarsi per un
determinato sentiero)

Ottenere lead cui inviare codici sconto da usufruire nei ristoranti
convenzionati - enfasi partnership con brand enogastronomici
Ottenere lead cui inviare sondaggi brevi per capire che cosal il
target di riferimento vorrebbe sapere/trovare/scoprire sul portale

@ ~



ESERCITAZIONE

Quali sono, secondo te, i punti di forza e i punti di debolezza del’lhomepage del
sito https://www.distrettolaghi.it/it?

© ~


https://www.distrettolaghi.it/it

07| ANALYTICS&REPORT



GOOGLE ANALYTICS: overview

»

Q_  Cerca nei rapporti e nella Gu

A Home page

2% Personalizzazione
RAPPORTI

@© Intempo reale

&  Pubblico

Panoramica
Utenti attivi
Lifetime value™™
Analisi di coorte
SETA

Segmenti di
pubblico
Esplorazione
utente

» Dati demografici
» Interessi

» Dati geografici
» Comportamento
» Tecnologia

» Dispositivo mobile

Panoramica del pubblico @ B sawa 4, ESPORTA < CONDIVIDI (5 APPROFONDIMENT!

O Tutti gli utenti
100.00% Utenti

Panoramica

1.gen 2020 - 25 ott 2020 ~

+ Aggiungi

Utenti v '@ Seleziona una metrica Ora  Giomo  Settimana  Mese

® Utenti
3.000

marza 2020

aprie 2020

uglio 2020 agosto 2020

W New Visitor B Returning Visitor
Utenti Nuovi utenti

229.304 229.410

Sessioni

289.390

Numero di sessioni per utente | Visualizzazion di pagina

1,26 531.924

Pagine/sessione

1,84
A R

Durata sessione media

00:01:33

Frequenza di nmbalzo

67,35%

-




GOOGLE ANALYTICS: il pubblico

»

Q_  Cerca nei rapporti e nella Gu Dati demografici: panoramica ©

Home page
¢ it IRl gl'j’m‘"“ + Aggiungi segmento
Utenti
2" Personalizzazione

Metrica principale:  Utenti ~

RAPPORTI

di utenti total

@®© Intempo reale Eta
& Pubblico 40%

Panoramica
Utenti attivi
Lifetime value™™
Analisi di coorte
sETA
Segmenti di
pubblico

Esplorazione
utente

~ Dati demografici
Panoramica
Eta
Sesso

» Interessi 10%

» Dati geografici

» Comportamento

» Tecnologia

» Dispositivo mobile

ETA

» Cross-device *

B sawva 4 esporta

Sesso

W male M female

« conpviDl (&) APPROFONDIMENTI

1.gen 2020 - 25 ott 2020 ~

N 0o




GOOGLE ANALYTICS: il traffico

Q  Cerca nei rapporti € nella Gu

A Home page

Perscnalizzazione

RAPPORTI

)

In tempo reale
» & Pubblico

v >+ Acquisizione
Panoramica
~ Tutto il traffico
Canali
Treemap
Sorgente/Mezzo
Referral
» Google Ads
» Search Console
» Social
» Campagne

» B] Comportamento

» M Conversioni

%2, Attribuzione *™

Q  Scopri

Tutto il traffico @ B SAWA (L ESPORTA <. CONDVIDI ' MODIFICA (3 APPROFONDIMENTI
1set2019-25 0112020 ~
O Tutti gl utenti + Aggiungi segmento
100,00% Utenti
Esplorazione
Riepilogo  Uso del sito  E-commerce
Utenti + | € Seleziona una metrica
® Utenti
100
50
atiobro 2019 aprie 2020 maggio 2020 giugno 2020 lugie 2020 agosta tombre 2020 ottobre 2020
Dimensicne principale Sorgente/Mezzo  Sorgente  Mezzo P Altro
Dimensione secondaria ~ | Tipo di ordinamento: ~ Predefinito Q avenzata E|@ T T | & |HT
Acquisizione Comportamento Conversiont
‘Sorgente/Mezzo
Utenti + Nuovi utenti Sessioni Valore obiettivo
6.541 6.518 6.913 88,12% 124 00:00:29 0,00% 0 0,00 USD
A 1otale: 100,00 stale 100,05 I totale: 100,00% Media per vista 83,12 a per vista 124 Media per vista: 000029 Media per vista: 0,00% (0,00%) ol totale: 0,00% (0) Totale 0
(6.547 6.515) 6.913) G 0,00%) 0,00%) ( ) ? s 00 USD
] 1. google fraanic 2.755 (42,08%) 2744 2866 (41 93.02% 114 00:00:24 000% 0 (000 0,00USD (0,00
O} 2 (direct) ffrone) 2,512 (3 2514 (38 2682 81,28% 139 00:00:37 0,00% 0 (oo 0,00USD (0,00
] 3 mifacenfbk com/ referral 619 (9,45%) 612 (939 656 (949 92,38% 114 00:00:18 000% 0 (oo 0,00USD (0,00%)
] 4 bing/ofgnic 282 (431%) 283 (424 200 (419 94,48% 113 00:00:16 000% 0 (oo 000USD (000
C} s blog/sdal “ (smy) 43 (ogs a4 (o5 100,00% 1,00 00:00.00 000% 0 (000 000USD (000
O] 6 baiducdl/ referral 36 (055%) 36 (08 3% 100,00% .00 00:00:00 0,00% 0 (000 000USD (0,00
O} 7. facebooffom / referral 36 3% @ 37 (o5« 94,59% m 00:00:02 000% 0 (00 0,00USD (0,00
] 8 itsearcffahoo.com / refedal 30 (046%) 30 (046 32 (04 96,88% 103 00:0017 0,00% 0 (o 000USD (000
Pl & itilicntnn ¥ aor 20 insans 20 i 21 e e rre 1ne ananas Anne A Annten o

w




GOOGLE ANALYTICS: il traffico

Q,  Cerca nei rapporti e nella Gu

A Home page

Personalizzazione
RAPPORTI

» © Intempo reale

» & Pubblico

v 2+ Acquisizione
Panoramica

» Tutto il traffico

» Google Ads

» Search Console

* Social

~ Campagne

Tutte le campagne

Parole chiave a
pagamento
Parole chiave
organiche

Analisi dei costi

» B] Comportamento

» M Conversioni

™

2, Attribuzione *

Q  scopri

Campagne (] B sawva 4, £sPORTA  «{ CONDIVIDI /' MODIFICA (& APPROFONDIMENTY
1 gen 2020 - 25 ott 2020 ~
+ Aggiungi segmento
Esplorazione
Riepilogo Usc del sito  Gruppo di obiettivi1  E-commerce
Utenti v | € Seleziona una metrica Giomo  Settimana Mese | 24 o%
® Utenti
2000
1,000
fabbraio 2020 apeile 2020 maggio 2020 guugno 2020 agosto 2020 settembre 2020 oftebira 2020
Dimensine principale: Campagna  Sorgente  Mezzo Aitro +
Acquisizione Comportamento Conversioni  Obiattivo 2 Preventivo auto
Campagna Sorgente/Mezzo
- vl i ATy e (Completament obietivoz) | Preventive auto (Valors
fimbaizo media conversiane obettivo 2) obettivo 2)
149.931 147.941 181.768 00:01:05 0,37% 679 0,00 UsQ
el totale ol totale del totale Me Media per vista: 084% (:55,79%) 445) el totale:
6539 : 62,81% (289.390) o1 {600 Uso}
O] google / cpe 90.550 (59,18%) | 88.791 (s002%) | 107.035 (5889 7005% 169 00.01:19 041% 444 (5530 000USD (000
Campagna_Clic.Sit CAROSELL ) e ot
O 2 §7Ga 18 maggio facebook / cpe 17.999 (1176%) 16575 (1120%) | 23.007 (1271 83.00% 126 00,0025 000% 0 (000 000USD (000
o 2 ;‘;“"27’;291‘]"’ Clic._Sitol dat facebook / cpe 17.756 (11,60%) | 17.428 (1178%) | 20.535 ( 8385% 128 00:00:34 0,00% 0 (00 000USD (0,00
G FacebaokAds. Conversioni_dal21 | yacanaok / cpe 11.487 (51%) 10410 )| 13218 64,40% 195 000136 175% 231 (3 0,00USD (0,00
O s Display2020 google / cpe 10.769 (704%) | 10413 (704%) | 12.893 (709 84,63% 1.30 00:00:40 0,00% 0 (g0 000USD (000
O 6. Ricerca Triveneto google / cpe 2481 (162%) 2433 (6% | 2601 (14 7488% 150 00.01:07 000% 0 (g0 000USD (000
O 7. Display Triveneto google / cpe 915 (0.60%) 894  (0,60%) 1.064 (059 90,88% 17 00:0013 0,00% 0 (oo 0,00USD (0.0

FNICY



CONTENT REPORT

A B C D E F G H
Fan Facebook Engagement Facebook Sessioni al sito Tenpo medio sul sito Frequenza di rimbalzo N. lead Costo per lead Richieste preventivo

16.435 34% 234.933 5 minuti e 30 secondi 56% 86 13,76 23




08| DECISIONI DATA-DRIVEN



COME PRENDERE DECISIONI DATA-DRIVEN

Caso I:i visitatori del mio sito sono soprattutto giovani di eta

compresa trail8 ei25 anni, ma il mio target & uomo/donna

di famiglia 30-50 anni.

Strumento: Google Analytics

Possibili decisioni:

e Faccio un bel Content Audit per capire quali contenuti sono troppo
spinti verso un’etd cosi giovane

e Puo essere ci sia stato qualche errore di targetizzazione delle

campagne ADV, dove ho selezionato una fascia troppo giovane

~ 0o



COME PRENDERE DECISIONI DATA-DRIVEN

Caso 2: il tempo medio di permanenza sul mio sito € in media

di 10 second..
Strumento: Google Analytics
Possibile decisione:

Posso provare a cambiare formati di contenuto che siano piu

coinvolgenti per il mio target in modo da aumentare il tempo di

permanenza.

Ad esempio pud essere che l'utente hon abbia voglia di leggere molto
testo presente sul sito (ecco perché il tempo speso e cosi basso), ma
preferisca vedere un video di 15 secondi che spieghi cid che hai scritto

a parole.

©



COME PRENDERE DECISIONI DATA-DRIVEN

Caso 3: alto numero di disiscritti nell'ultimo mese alla

newsletter (ad esempio 30 disiscritti su un database di 200).

Strumento: piattaforma di email marketing scelta
Possibile decisione:

Eseguo un’analisi per vedere chi sono i disiscritti. Devo capire:

¢ se sono persone che si erano iscritte molto tempo per pura curiositd
e se sono potenziali concorrenti

e se sono persone non piu interessate a cio che dico.

In questi casi non me ne curo.

Se invece sono persone potenzialmente in target con il mio business,

devo la linea editoriale, forse troppo lontana dai bisogni del mio

pubblico. O ancora posso decidere di attirare nuovi iscritti profilati con
campagne Facebook Ads. :



Domande o curiosita?

90
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