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Come vogliamo che si sentano i nostri ospiti?

Design Thinking come approccio alla costruzione dell’offerta cicloturistica
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7XMPPI�7IMXI
(MI�&MOI�&YHHMIW�JʳLPIR�WMGL�REGL�IMRIQ�8EK�EYJ�HIV�PEYXIR�7IMXI�[MI�HMI�/ʯRMKI�ɸ
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CORPORATE COMMUNITY
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• Ist sich bewusst, wie die eigene Subjektivität die persönliche Weltsicht prägt 

• Hat eine stärkere Wahrnehmung der Mitarbeiter und des Miteinanders 

• Ist abwägend, inkludierend, relativierend 

• Nimmt mehrere Perspektiven wahr 

• Kann eigene und andere Sichtweisen hinterfragen 

• Ego wird kleiner, manchmal gleichmachend 

• Verfügt über stärkere Selbstbeobachtung 

• Sieht seine Schattenseiten 

• Hat eine individuelle und persönliche Art 

• Bringt ungewöhnliche, neue Perspektiven ein 

• Nimmt eigene Gefühle und das ,Wir" wahr 

• Hat bewussten Kontakt zu eigenen Gefühlen 

• Verfügt über Bewusstsein für die eigene Subjektivität 

• Kann zirkulär und in Systemen und Verbindungen denken 

• Ist multiperspektivisch 

• Erkennt größere Zusammenhänge 

• Ist sich seines Schattens bewusst und versöhnt mit eigenen negativen Anteilen 

• Kann mit Paradoxa umgehen und diese in die eigenen Sichtweisen inkludieren 

• Ist komplex und originell in den Antworten 

• Hat einen hohen Wunsch nach Selbstentwicklung 

• Verfügt über einen kreativen Umgang mit Konflikten 

• Hat Respekt vor der Autonomie anderer



Ha consapevolezza della propria soggettività 
Può pensare in modo circolare e in sistemi e connessioni 

Sa affrontare i paradossi 
Ha rispetto per l'autonomia degli altri



@DARCOCAZIN

http://foryouandyourcustomers.com

